Hallbarhet i flygbranschen




Framtidens I6sning ‘
- vi kommer inte flyga mindre, vi kommer flyga gronare

Emissions reduction roadmap

Flygets globala miljomal

No action

o 2010-2020 ska bransleeffektiviteten
oka med 1,5% per ar (just nu
overtraffar branschen malet)

B More efficient aircraft
B Flying smarter
Il Biofuels

Carbon-neutral growth

Economic measures

e 2020-2050 ska trafiktillvaxten vara
koldioxidneutral
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CO, indexed to equal 100 in 2005

« Fran 2050 ska koldioxidutslappen vara

halverade jamfoért med 2005 ©
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Biobransle ‘

- vagen mot ett fossilfritt inrikesflyg

e Klimatarbete pa riktigt

« Tekniken finns! Vi kan flyga pa biobransle som minskar flygets utslapp
* Vi ar partners i Fly Green Fund och att kommer sélja biobiljetter
» Forordar inte langre klimatkompensation

Utbud och efterfragan galler aven har

« Idag flyger vi pa biobransle tillverkat pa anvand olja fran matindustrin
« Biobranslet for flyg &r idag ar flera ganger dyrare an fossilt bransle
« Med vart samarbete med Fly Green Fund skapas efterfragan

meed  NOrdisk produktion av Biojet behdvs FLYG

« Sverige har ravarorna — tillvaxten i den svenska skogen mojliggor ett fossilfritt
inrikesflyg

» Med 6kad efterfragan ges tkade mojligheter for nordisk produktion av biojet vilket
medfor minskade kostnader per liter

mumd Vi gOT det tillsammans!

* Flygbolag, flygplatser och kunder kan lyckas tillsammans




Hallbarhetsarbete pa BRA




FN:s 13 Globala hallbarhetsmal

Ingen fattiogdom

Hallbar konsumtion och
produktion
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Hallbar industri,
innovationer och
infrastruktur

Hallbar energi for alla

av och marinaresurser




BRA ar flygbolaget Narmare dig

*Kundfokus — vi ska bli Sveriges mest omtyckta flygbolag
— BRA vanner — vart eget lojalitetsprogram
— Kundcenter & Reklamationer
—Utbildning och riktlinjer inom Etik for saljkaren

*Medarbetarfokus
—Hallbara svenska villkor for vara flygande
—Kunskap och engagemang for vart hallbarhetsarbete
—-Alla medarbetare ar ambassadorer for vart hallbarhetsarbete

Var framtid
Vi vill i vart arbete alltid




Kundens resa - hallbar hela vagen!

Dmbordservice Flight deck briefing
Sakerhetsgenomgang Destinations-fransferinfo
Kabinstandard Aystigning
Ombordstigni
L nq%nlng Transfer
Gateomrade Bagageutiamning
Sakerhetskontroll Ankomstservice
Bagageinlamning
Incheckning Information
Information | | Transpaort
Transport
Reseinfo

Bokning

Sokning av resa
Kanna till [ | A x :
| il , Of o
Q = = P flygplatsen il Ater pA fiygplatsen ﬁ

Boka Transportera Tll Transporiera fran

Planera

Destinationsguide

Kundservice/
reklamationer/
lojalinet
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Att vara hallbarhetschef pa flygbolaget BRA




BRA hallbarhetspris 2016

FOr att uppmuntra lokala hallbarhetsprojekt vill vi lyfta fram lokala hallbarhetskampar i vara
regioner. Vi kommer darfor ge ut ett pris i varje region till "Arets Hallbarhetskampe” varje ar.

Mitt hav Hela Malmo Hej framling!
Sporty Friday Hotell St Clemens Organic Haircare

Teater for aldre Beautifying UF




Engagemanget tar oss vidare

Det finns manga utmaningar fér vart land att stalla om till ett hallbart samhaélle.

V| VI|| vara en del i denna omstallnmgen och dra vart stra till stacken.
‘_f{ v v

Varje dag anlander mellan 1 000 och
4 000 manniskor pa flykt till Lesbos, behovet av
hjalp ar enormt.
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Ny teknik och smartare flygvagar
- nya flygplan for fossilfritt flyg inom en

overskadlig framtid

+ Biobransle

+ Flyga smartare tex gm rakare flygvagar

+ Nya flygplan

BRA Nya turboprop ATR 72-600 (2016)

*Minskar utslappet med 40 % per sateskilometer
jamfort med SAAB 2000

BRA Nya jetflyg CSeries (2018)

® Reducerar utslapp med minst 30-40 %
per sateskilometer jamfort med Avro RJ

* Halverar upplevt buller jamfért med dagens
Jet-flotta

(Flygbola\:get

halHE!
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Miljocertifikatet ar grunden for

Ett val fungerande milj6ledningssystem lagger
grunden for att skapa bestaende forbattringar.

Skapar ett stort engagemang for miljofragorna
hos alla medarbetare

— det ar ocksa det vi far mest uppskattning for av
vara externa revisorer

Hela BRA har nu ett miljoledningssystem
certifierat mot den nya miljéstandarden
1SO 14001:2015, med hogt uppsatta miljomal.

—Den nya standarden stéller hogre krav pa att
ledningen driver miljofragorna framat, och det
ar nagot som verkligen visat resultat.

allas engagemang

- 9
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Medarbetare Leverantérer

IS0 14001:2015
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Miljocertifiering
- 1SO 14001:2015 certifiering

Proaktivt, engagerat Livscykelanalys vid inkop,
ledarskap inte enbart hantering

" | miljoarbetet
®* Forebyggande miljbarbete e —
Integrera miljoarbetet Skyldighet att kommunicera
e Standiga miljoforbattringar | affarsprocesserna externt

* Miljomal och miljépolicy Uppratta, infora & underhalla VAD, HUR, NAR ska matas
miljopolicyn for att visa miljoprestanda

Miljocertifierat foretag betyder:

® Efterlevnadskontroll av miljélagar

Engagemang att forbattra Externa intressenters
* Arlig extern revision Miljoledningssystemet miljokrav pa oss
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Vara miljémal

- rapporteras av ansvariga i1 ’Position Green”

UTSLAPP

AVFALL

INKOP &

LEVERANTORER

KEMIKALIER

KUNSKAP &
ENGAGEMANG

Vi ska halvera vart

fossila koldioxid-utslapp till

Vi ska minska
miljopaverkan fran var

Minst 70 % av
aterkommande

Kemikalieférbrukningen

effektiviseras genom

Alla medarbetare ska kdanna
till vara hallbarhetsmal.

2025 avfallshantering. leverantorer ska ha optimerade inkdp och
Sortering i minst 3 ett strukturerat minskad kassation. Hallbarhetsarbetet — mal,
fraktioner pa alla miljoarbete 2017 Om mojligt valjer vi alltid de  policy & miljéledningssystem
arbetsplatser mest miljéanpassade repeteras arligen
kemikalierna.
Mats genom: Mats genom: Mats genom: Mats genom: Mats genom:
Utslapp flyg: e kg avfall/ort Andel leverantorer med Antal genomforda Andel som genomfort

kg CO2/pax
e kg CO2/BLH
e kg CO2/pkm
e kg CO2/ sateskm

Utslapp internt

*  Energiférbrukning
kWh/anstalld

e Utslapp bil kg
CO2/anstalld

e kg farligt avfall/ort
e  Pappers-avfall/
anstalld

aktivt miljdarbete *

*)Miljopolicy, miljomal
och miljéansvarig

kemikalie-utvarderingar

-Borttagna kemikalier
(forsiktighetsprincipen)
- Ersatta kemikalier

(substitutionsprincipen)

hallbarhetsutbildningen

Andel Genomforda
miljoforslag (%)
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Behov av uppfoljningssystem

ISO 14001 -certifiering
Kunder och andra intressenter

Internt engagemang
Hallbarhetsrapportering




Exempel pa visualisering

CO2 / passagerare (JET-A)

Visualisering Data Information
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ATR 72-500 ATR 72-600 Avro RJ100 Avro RJB5 SAAB 2000
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