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Dataskyddspolicy Sydsvenska Handelskammaren 2021

Denna dataskyddspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Har beskrivs
ocksa dina rattigheter gentemot oss och hur du kan gora dina rattigheter géllande. Du kan alltid
kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att skicka ett e-postmeddelande till

info@handelskammaren.com.

For att kunna fullgora vara skyldigheter gentemot vara medlemsféretag, kunder och leverantorer
behover vi behandla dina personuppgifter enligt nedan. Vi gor det med stdrsta maojliga hansyn till din
integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som du ger till oss
Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information. Exempelvis:

e Person- och kontaktinformation: Namn, faktura- och leveransadress, e-postadress, person-
nummer, befattning, fotografi, mobiltelefonnummer etc. samt ev 6nskemal om specialkost.

e Betalningsinformation: Kredit- och betalkortsdata, fakturainformation, bankkontonummer
etc.

Information vi samlar in om dig
Né&r du deltar vid vara arrangemang eller anvander nagon eller nagra av vara webbtjanster kan vi
samla in féljande information:

e Person- och kontaktinformation: Namn, faktura- och leveransadress, e-postadress,
mobiltelefonnummer, fotografier eller filmer etc.

¢ Information om varor/tjanster: Exempelvis detaljer angaende de varor/tjanster du har kopt.

e [nformation om hur du anvander var hemsida: Hur du anvander var hemsida, inklusive
svarstid for sidor, nedladdningsfel, hur du nadde och lamnade hemsidan, saval som
leveransnotiser nar vi kontaktar dig.

e Enhetsinformation: Exempelvis IP-adress, sprakinstallningar, webblasarinstallningar, tidszon,
operativsystem, plattform och skarmuppldsning.

Informationen du ger oss ar generellt sett noédvandig for att inga ett avtalsférhallande med oss,
medan den 6vriga informationen vi samlar in generellt sett ar nédvandig for andra syften — se nedan.

Vad gor vi med din information?

All data anvands for att tillhandahalla, utféra och férbattra vara tjanster. Detta gors priméart genom
att sdnda ut information om nyheter samt bjuda in och marknadsféra vara arrangemang. | vara
sarskilda natverk delar hela gruppen viss kontaktinformation med varandra.

Kommunicera med dig
Vi anvander dina personuppgifter for att kommunicera relevant information om nyheter och
arrangemang, men de kan dven anvandas for att utféra undersokningar géllande vara tjanster samt
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stallningstaganden i policyfragor som beror naringslivet. Om du inte vill motta sadan
kommunikation, ar du valkommen att skicka e-post till info@handelskammaren.com.

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att 6verfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter, enligt féljande.
Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att din data
hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva vid éverforing till eller delning med sadana utvalda
tredje parter.

En incident i var datasdkerhet som kan leda till obehorig atkomst av personuppgifter anmals till
tillsynsmyndigheten inom 72 timmar. De registrerade informeras i det fall det finns risk for krdankning
av deras rattigheter.

e Leverantorer och underleverantorer saisom bolag inom var koncern
Vi kan komma att dela dina personuppgifter till leverantorer eller underleverantorer for
utférandet av vara ataganden gentemot dig och for andra syften som framgar i den héar
Dataskyddspolicyn.

e Myndigheter
Vi kan komma att lamna nodvandig information till myndigheter sdsom polisen, Skatteverket
eller andra myndigheter om vi ar skyldiga att géra det enligt lag.

e Vad vi INTE kommer att gora med din data
Vi kommer inte att ldmna ut dina personuppgifter till tredje part utan ditt medgivande.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att behandla din data inom EU/EES. Data kan dock i vissa situationer komma att
overforas till, och behandlas i, land utanfér EU/EES av ett bolag inom var koncern eller av annan
leverantor eller underleverantér. Da vi ar fast beslutna att alltid skydda din data, kommer vi att vidta
alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att din data hanteras
sdkert och med en adekvat skyddsniva jamférbar med och i samma niva som det skydd som erbjuds
inom EU/EES.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar din data endast sa lange som det ar nodvandigt for att utfora vara ataganden gentemot dig
och sa lange det ar aktuellt att erbjuda dig vara tjanster samt sa lange det eventuellt krédvs enligt
lagstadgade lagringstider.

Cookies och sparningstekniker

Vi anvander cookies och liknande sparningstekniker for att leverera anpassade l6sningar till vara
anvandare av vara webbtjanster. Vill du veta mer om hur vi anvander cookies ar du valkommen att
kontakta info@handelskammaren.com
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Dina rattigheter till tillgang, rattelse och radering
e Ratt att fa tillgang till din data
Du kan begéra en kopia (registerutdrag) av dina personuppgifter och verifiera den
information vi har om dig. Kopian ar gratis att begara.

e Ratt till rattelse
Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig sjalv.

e Ratt att bli raderad ("ratten att bli glomd")
Du har ratt att begara radering av dina personuppgifter for de fall att datan inte langre ar

nodvandig for det syfte den blev insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som
hindrar oss fran att omedelbart radera delar av din data. Dessa skyldigheter kommer fran
bokfoérings- och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning, men ocksa fran
konsumentrattslagstiftning. Vi blockerar i sadana fall den data som vi ar skyldiga att spara,
fran att kunna anvéndas till andra syften an att uppfylla sadana legala skyldigheter.
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