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- Hur sju timmar férsvann nagonstans mellan Malmé och Ystad
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Sammanfattning

Arbetspendlingens samhallsekonomiska vérde bestams inte av hur bra den skulle kunna vara utan
av hur den faktiskt fungerar. Hur val trafiken fungerar for arbetspendling bestdms i sin tur av hur
vl resendrerna upplever att den fungerar och darmed hur bendagna de ar att anvanda den.

Tagtrafiken mellan Malmo och Ystad, Tomelilla och Simrishamn ar den tatast trafikerade
pendlingsleden i kollektivtrafiken mellan vastra och éstra Skane. Samtidigt ar forbindelsen idag
svart drabbad av aterkommande forseningar. Enligt Trafikverkets kapacitetsutredning kommer
strackan Malmo-Ystad att ha bland de allvarligaste bristerna i hela landet ar 2021. Resultatet ar
ett vaxande gap mellan tidtabellerna och den trafik som méanniskorna pa taget far vara med om.

Handelskammaren har under en manad foljt en arbetspendlare som dagligen reser mellan sin
bostad i Ystad och sin arbetsplats i Malmdo. Resenérens restider har dokumenterats och jamforts
med Skanetrafikens reseplanerare dag for dag. Resultatet visar pa en helt annan trafikbild &n den
som reseplaneraren formedlar. Sammanlagt drabbades den undersokta pendlingstrafiken av 409
forseningsminuter, nastan sju timmar. Den mest aterkommande orsaken till forseningar var
tagmoten. Detta stammer ocksa val dverens med Trafikverkets utredning som pekar pa det langa
avstandet mellan motesstationer pa strackan som en orsak till kapacitetsproblem.

En uppdelning av forseningarna visade att pendlaren drabbades av 138 forseningsminuter pa vég
till jobbet pd morgonen. Forseningar pa vag till jobbet kan beskrivas som en samhallsekonomisk
kostnad. Det motsvarar en sammanlagd kostnad for pendlarnas arbetsgivare pa 184 000 kronor
per manad och tag med arbetspendlare.

Under hemresorna samlade pendlaren pa sig 271 forseningsminuter. Férseningar pa vag hem
varderas bast utifran vad den forlorade tiden kunde ha anvants till istéllet. Med 271 minuter under
en manads tid hinner man till exempel trana 9 halvtimmespass pa gymmet, laga 14 hemlagade
middagar eller hjalpa barnen med l&xorna 1 timme varje vecka.

En tumregel nér det galler arbetspendling ar att ménniskor inte accepterar att en enkel resa tar
mer &n 45-60 minuter i ansprak. Resan mellan Malmo och Ystad tar enligt Skanetrafikens
tidtabeller ca 50 minuter. Om man daremot lagger till medelforseningen fran den undersokta
pendlingsperioden uppgar restiden till 61 minuter, vilket tillsammans medavsaknaden av
palitlighet i trafiken kraftigt minskar manniskors benagenhet att arbetspendla. Detta forsvagar i
sin tur arbetsmarknaden och forsvarar matchningen mellan arbetsgivare och arbetstagare.

For att forverkliga potentialen som finns i en gemensam arbetsmarknad i Skane och i
Oresundsregionen méste kommunikationerna mellan véstra och dstra Skane starkas. Ett forsta,
nodvandigt steg for att uppna detta ar att bygga fler motesspar mellan Malmo och Ystad,
Tomelilla och Simrishamn. Utan atgard &r Skane pa vag mot allt mer splittrade och isolerade
arbetsmarknader.



Rapporten i punktform

Handelskammaren har foljt en arbetspendlares resor mellan sin bostad i Ystad och sitt
arbete i Malmo under en manads tid (22 arbetsdagar). Tidtabeller har stallts mot
verkliga restider. Syftet ar att ge en bild av hur arbetspendlingen faktiskt fungerar.

Enligt Trafikverkets kapacitetsutredning &ar strackan Malmo-Ystad redan idag svart
drabbad av forseningar. Nar alla planerade atgarder i jarnvagsnatet har genomforts fram
till ar 2021 kommer forbindelsen mellan Malmé och Ystad fortfarande att ha bland de
allvarligaste bristerna i det svenska jarnvagsnatet.

| Tillvaxtverkets indelning av funktionella arbetsmarknadsregioner tillnér hela Skane
arbetsmarknadsregionen Malmo. Indelningen bygger dock pa att kommunikationerna
fungerar sd som de ska. Om antalet arbetspendlare mellan Malmo och Ystad, Tomelilla och
Simrishamn okar samtidigt som kapaciteten for arbetspendling minskar fragmenteras
arbetsmarknadsregionen, sarskilt for dem som inte har tillgang till en egen bil.

Under den undersokta pendlingsperioden drabbades pendlaren av sammanlagt 409
forseningsminuter, nastan 7 timmar. Dessutom bidrar férseningarna till att skapa en
oséakerhet for pendlare som maste avsatta mer tid for sina resor for att undvika att komma
sent till jobbet eller till dagis for att hdmta barnen.

En nedbrytning av forseningarna visar att 138 forseningsminuter uppstod pa vag till
arbetet. Ett hypotetiskt rakneexempel visar att om snittlénen bland pendlare &r 20 000 kr
per manad innebar 138 forseningsminuter en samhallsekonomisk forlust pa 184 000 kr
per manad och tag med arbetspendlare.

Under hemresorna uppgick forseningarna till 271 minuter. Vardet pa tiden beskrivs da bast
utifran vad tiden kunde ha anvants till istallet. Pa 271 minuter hinner man trana 9
halvtimmespass pa gymmet, hjélpa barnen med laxorna 1 timme per vecka eller laga
14 hemlagade middagar.

En av de vanligaste orsakerna till forseningar under den undersokta
pendlingsperioden var méten mellan tag. Jarnvéagsférbindelsen mellan Malmé och Ystad
ar en enkelsparsstracka med en maxhastighet pa 160 km/h och enligt Trafikverket ligger
motesstationerna for tag langre ifran varandra an pa andra delar av Skanebanan.

For att ta till vara pa potentialen i en gemensam arbetsmarknad i Skane och i
Oresundsregionen maste beslutsfattare ta till handling och bygga fler métesspar pa
strackan mellan Malmo och Ystad, Tomelilla och Simrishamn.



1 Introduktion

Kollektivtrafiken diskuteras och analyseras ofta ovanifran. Stora databaser och aggregerad
statistik anvands for att faststalla effektiviteten i hela kollektivtrafiken ur ett
systemperspektiv. Forseningar mats med avseende pa tag istallet for med avseende pa
individer och nar resendarer tillfragas handlar det for det mesta om égonblicksuppfattningar
om trafiken. Detta sdger inte sarskilt mycket om den verklighet som méter alla som
dagligen reser med kollektivtrafiken. Hur val trafiken fungerar beror inte bara pa dess
tekniska kapacitet utan dven pa hur val resenaren upplever att den fungerar och hur

benégna de ar att anvénda sig av den.

Handelskammaren har tagit fram tre nyckelbegrepp for att beskriva infrastruktur som en
tjanst i syfte att lyfta och askadliggora ett kundperspektiv som allt for ofta gloms bort.
Dessa tre nyckelbegrepp ar funktionalitet, palitlighet och anvandarvanlighet. De har tre
nyckelbegreppen ar tankta att fungera som harda bivillkor i det optimeringsproblem som
ofta uppstar i forvaltningen och utvecklingen av infrastruktursystem. For jarnvagen

definieras de s& har:

e Funktionalitet
Kapacitet i forhallande till behov och efterfragan. Néar det galler jarnvég
handlar det om att sétta resendren och inte tagen i centrum for analysen.
e Palitlighet
kapacitet i forhallande till planering och forutsagbarhet. Manniskor kan inte
anvanda jarnvagstrafiken om de inte kan lita pa att tagen kommer fram i tid.
e Anvandarvanlighet
Kapacitet i forhallande till anvandarens arbetsbérda. Kapaciteten i
jarnvagstrafiken reduceras om man maste lagga mycket tid pa att satta sig in

olika biljett- och kundsystem.

Den hér rapporten handlar om palitligheten i jarnvéagstrafiken. Handelskammaren har under
en manads tid foljt en arbetspendlare som dagligen reser mellan sin bostad i Ystad och sitt

arbete i Malmo for att ta reda pa hur pendlingstrafiken egentligen fungerar. For varje dag



har tidtabeller och faktiska restider dokumenterats och jamforts i syfte att fa en bild av vilka

forutsattningar som pendlare pa strackan Malmo-Ystad dagligen moter.

Forbindelsen Malmo-Ystad lyfts i Trafikverkets kapacitetsutredning fram som en sérskilt
forseningsdrabbad stréacka. Enligt utredningen kommer strackan att forsamras ytterligare
och efter att alla planerade atgarder i jarnvagsnatet har genomforts fram till ar 2021
kommer forbindelsen Malmo-Y'stad att vara en av de stdrsta bristerna i det svenska
jarnvagsnatet. Samtidigt ar tagen mellan Malmo och Ystad en av de viktigaste
forbindelserna mellan vistra och 6stra Skane och darmed en viktig pusselbit for en

gemensam arbetsmarknad i Oresundsregionen.

Detta dr ett nedslag i jarnvagstrafiken. Syftet med rapporten &r att belysa hur
jarnvagstrafiken i Skane fungerar med avseende pa manniskor istallet for med avseende pa
tag. Den har rapporten fokuserar pa manniskors resande och inte pa tagens kérscheman.
Hellre an att fraga flera manniskor om deras arbetspendling vid ett tillfalle har vi valt att
folja en arbetspendlare under en l&ngre tid. De dokumenterade restiderna beror samtidigt
manga andra manniskor som reser med samma tag. Underlaget som presenteras ar inte

tankt att utgora ett beslutsunderlag, men indikerar likvél ett starkt behov av forandring.



2 Mellan tidtabell och verklighet

Mojligheten till arbetspendling utvarderas bland annat utifran hur lang restid manniskor ar
beredda att acceptera pa vag till och fran arbetet. En vanligt forekommande tumregel ar att
en enkel resa inte far ta mer &n 45-60 minuter. Med den informationen som utgangspunkt ar
det mojligt att ta fram kartor for bostadsorter som visar hur stort omrade — och darmed hur
stor arbetsmarknad — som técks in med en radie motsvarande 45-60 minuters resvag i alla
riktningar. Problemet ar att sddana berakningar manga ganger forlitar sig pa tidtabeller,
genomsnittstider och aggregerad statistik dver restider. For ménniskor som arbetspendlar ar
det betydligt viktigare att veta hur lang tid de maste lagga pa resandet for att garanterat
vara framme i tid. Det blir inte mer acceptabelt att komma sent till jobbet eller till ett viktigt

affarsmate for att man har planerat resan utifran de senaste tio arens snittrestider.

Palitligheten i kollektivtrafiken ar avgérande for hur val den teoretiskt uppskattade
arbetspendlingen fungerar i praktiken. I viss man kan pendlare med regelbundna restider
anpassa sig till aterkommande brister i trafiken, sa som att taget ofta tar ett par minuter
langre pa sig vid nagon station eller att det ibland kan bli ko till biljettautomaterna vid
stationen. Daremot orsakar oregelbundenheter i trafiken stor osakerhet bland resenédrer som
maste planera utifran den samsta tankbara restiden for att férsakra sig om att komma fram i
tid. Nar palitligheten i trafiken brister gar det ut dver saval arbete som fritid.

Sammanstallningen av restider mellan Malmo och Ystad under en manads tid ger bilden av
en mycket oséker tillvaro for resenarerna. Den mest bestaende trenden tycks vara att
resorna inte uppfyller vad som utlovas i tidtabellerna. Pendlaren gjorde sammanlagt 42
resor under perioden, och sju av dem (en sjattedel) gick enligt tidtabell. Aven om man
bortser fran forseningar pa upp till fem minuter var 15 av resorna (en dryg tredjedel)
patagligt forsenade (se figur 1). Totalt drabbades den undersokta pendlingstrafiken av 409

forseningsminuter pa en arbetsmanad.
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Figur 1: Antalet férseningsminuter per dag under den undersokta
pendlingsperioden. Varje dag omfattar med ett fatal undantag tva
resor, till och fran jobbet.

Nar det galler enskilda resor kan resenarer fortfarande hoppas pa att komma fram i tid, men
varje dag gor varje arbetspendlare vanligtvis tva resor, till och fran arbetsplatsen. Under en
manad ar det bara en enda dag som det inte har uppstatt nagra forseningar alls. Vid en
sammanstéllning av veckovis restider framgar det att den undersokta pendlingstrafiken i
genomsnitt har drabbats av en halvtimme i férseningar varje vecka, inte sallan pa grund av

ett fatal storre forseningstillfallen (se figur 2).
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Figur 2: Figuren visar en sammanstéllningen av antalet
forseningsminuter per vecka under pendlingsperioden.



Enligt Skanetrafikens reseplanerare ar restiden mellan Malmé och Ystad ca 50 minuter,
men om man l&gger till medelférseningen under den undersokta pendlingsperioden (11
minuter) uppgar plotsligt den totala forvantade restiden till 61 minuter. Tillsammans med
den stora osékerhet som praglar trafiken minskar detta kraftigt ménniskors benagenhet att

arbetspendla i kollektivtrafiken.

En aterkommande orsak till férseningar ar tigmoten som innebér att ett tdg maste stanna
och invanta ett annat. Tagmaten star for en knapp femtedel av de rapporterade

forseningsorsakerna bland de undersokta resorna. Nar ett tag redan ar forsenat prioriteras
andra tag som fortfarande har en chans att folja sin tidtabell vilket forstas leder till att det

sena taget blir annu mer forsenat.

Utover sjalva restiden finns det ocksa ett par saker att sdga om resorna i sig.
Arbetspendlingen koncentreras till rusningstid vilket pa strackan Malmo-Y stad innebar
mycket trangsel. Ett aterkommande problem har varit att resenarer tvingas sta under hela
resan, vilket motsvarar ca 50 minuter forutsatt att taget foljer tidtabellen.

Vid storre forseningar har resenérer pa grund av platsbrist tvingats sta i tgets tysta
avdelningar eller till och med inne pa tagtoaletterna for att fa plats. Resenarer kan inte
heller vara sakra pa att de kan anpassa sig till férseningar genom att till exempel arbeta pa
taget. Detta forstarks ytterligare av den bristfalliga mobiltackningen och avsaknaden pa
Internetuppkopplingar i tagtrafiken. Vid ett par tillfallen under undersokningsperioden
rapporterade tagen stromforsorjningsproblem, vilket bland annat innebar att varmen och
delar av belysningen i tagen stangdes av och resenarerna fick behalla vantar och jackor pa
for att inte frysa.

Sammantaget innebér det har att véardet och kvaliteten pa den tjanst som resenarerna
ursprungligen koper nér de reser mellan Malmé och Ystad forsamras anmérkningsvart. Att
resa reduceras plotsligt till en fraga om att fa transporteras fran punkt A till punkt B utan

krav pa vare sig sittplats eller restid.



3 Forsenad arbetstid och fritid

Arbetspendlingen ar beroende av att trafiken fungerar, och forseningar paverkar bade arbete
och fritid. En uppdelning av planerad och faktisk restid ger vid handen att arbetspendlare pa
strackan Malmo-Y'stad dgnar betydligt mer tid at att resa an vad Skanetrafikens
reseplanerare vill géra géllande. Bland de undersdkta pendlingsresorna fanns det 138
forseningsminuter pa vag till arbetet och 271 forseningsminuter pa vag hem fran

arbetsplatsen.

Forseningar pa vag till arbetet paverkar pendlarens arbetstid negativt. Det ar tydligt fran
den undersokta pendlingsperioden att forseningarna pa morgonen ar mer vanligt
forekommande an pa kvéllen (se figur 3). Bara vid ett fatal tillfallen stammer tidtabellen
overens med den faktiska restiden. Férseningarna varierar i storhet mellan ett fatal minuter

och som varst 20 minuter.
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Figur 3: Figuren visar en sammanstallning av forseningar pa
vag till arbetet under pendlingsperioden. Enligt Skéanetrafikens
reseplanerare ska resan ta 49 minuter.



Forutom att pendlare riskerar att komma sent till moten - eller inte kan boka méten pa
morgonen pa grund av forseningsrisken — finns det dven en ekonomisk kostnad forknippad

med forseningarna. Betrakta foljande hypotetiska rakneexempel:

e Strackan Malmo-Ystad trafikeras av de nya Pagatagen. De rymmer 235
passagerare per tagset enligt Skanetrafiken. Vanligtvis kors tag med tva tagset
och totalt 470 sittplatser.

e Pamorgonen ar antagligen de flesta av dessa passagerare pa vag till skola eller
arbete. Antag att medelinkomsten bland resenarerna ar 20 000 kr per manad.

e Enligt en vedertagen tumregel kan arbetsgivarens totala kostnad for en anstalld
uppskattas till 1,5 ganger den anstélldes manadslon. Den totala kostnaden
for nagon med 20 000 kr i manadslon skulle alltsa bli 30 000 kr per manad.

e Om varje manad innehaller 22 arbetsdagar (undersékningsperioden) motsvarar
detta en timkostnad for arbetsgivaren pa 170,5 kr per timme och person.

e 138 forseningsminuter per manad motsvarar en kostnad pa 392 kr per
manad och person.

e Sammantaget innebar detta en kostnad for arbetsgivare pa ca 184 000 kr per

manad och tag med arbetspendlare (det vill séga per tva tagset).

Det hér exemplet séger egentligen mycket lite om de ekonomiska effekterna i enskilda
foretag, men det ger en desto tydligare bild av omfattningen av férseningarnas samlade
konsekvenser. For saval arbetsgivare som anstallda &r forseningar och osakerheten som
foljer med dem antagligen ett storre problem &n kostnaderna de orsakar. Med detta sagt
visar rakneexemplet att det finns 6vergripande samhallsekonomiska kostnader forknippade

med forseningarna.

Funktionaliteten i en funktionell arbetsmarknadsregion avgors inte bara av de teoretiska
pendlingsavstanden utan dven — kanske till och med mer — av kvaliteten pa den faktiska
arbetspendlingen. Vid stora eller aterkommande forseningar av en icke forsumbar karaktar
kommer forseningens konsekvenser att spela en storre roll. Anstéllda blir da mindre

benégna att arbeta pa orter dit pendlingsforbindelserna ar osékra och arbetsgivare kommer



pa motsvarande séatt bli mindre benégna att anstalla fran orter med osékra

kommunikationer.

Arbetspendlingens andra sida ar resorna fran arbetsplatsen och hem. Pa vagen hem
paverkar arbetspendlingen resenarens évergang fran arbetsdag till fritid. For manga
pendlare ar det inte forrdn de har gjort den resan som de egentligen ar lediga. Antalet
forseningar pa kvallen &r farre an pa dagen, men det totala antalet forseningsminuter &r
storre och forseningarna ar mer omfattande (se figur 4). Det har paverkar framforallt
manniskor som har tider att passa — foraldrar som ska hamta barn pa dagis eller nagon som
ska hinna till en grupptraning pa gymmet eller spela en fotbollsmatch. Varje forsening
kommer i sin tur att orsaka foljdférseningar i manniskors planering, eller helt enkelt tvinga

dem att prioritera bort nagonting.
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Figur 4: Figuren visar en sammanstéllning av férseningar
som uppstatt p& hemresorna under den undersokta perioden.
Enliat Skanetrafikens resenlanerare ska resan ta 50 minuter.

Oaktat om man véljer att resa hem direkt efter arbetsdagens slut eller senare pa kvallen
paverkas man av restiden och trafikens palitlighet. Med andra ord innebar risken for

forseningar inskréankningar i arbetspendlarnas frihet och fritid efter arbetet. Manniskor som

10



upplever att deras pendlingsforbindelser ar opalitliga eller att risken for forseningar ar stor
kommer att avsatta mer av sin fritid till resan for att vara saker pa att komma hem

ordentligt.

For att fa en uppfattning om vérdet av den tid som gar forlorad i forseningar pa vagen hem
for pendlarna &r det inte ekonomiska kostnader utan alternativa anvandningar av tiden som
ar sarskilt intressanta. Har nedan foljer en kort lista med komplementéra anvandningar av

de 271 férseningsminuter som rapporterades under pendlingsperioden.
Pa 271 minuter under en manad skulle man kunna hinna med att:

e Trana 9 trettiominuterspass pa gymmet

e Hjdlpa sina barn med laxorna en timme i veckan
e Laga 14 hemlagade middagar

e Berdtta 27 tiominuterssagor for sina barn

e Se Spielbergs film om Tintin 2 ganger
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4 Motesspar eller uteblivna moten

Strackan Malmg-Ystad ar den tatast trafikerade pendlingsstracka som forbinder véstra och 6stra
Skane, sarskilt eftersom den aven medtar resenarer till och fran Simrishamn och Tomelilla.!

Samtidigt ar trafiken mycket anstréangd.

Jarnvagen mellan Malmo och Ystad ar en enkelsparsstracka med en maxhastighet pa mellan 141-
160 km/h och det ar ont om matesspar. Trafikverket konstaterar i sin kapacitetsutredning att
strackan Malmo-Ystad drabbas av stora férseningar idag och har listat forbindelsen som en av de
allvarligaste bristerna i jarnvagsnétet efter att alla planerade atgarder har genomforts &r 2021.2
Trafikverket menar att bristerna till stor del beror pa att avstandet mellan métesstationerna ar for
langt, vilket skapar kapacitetsproblem.® Detta stimmer &ven val 6verens med resultaten fran den

undersokta pendlingsperioden.

Enligt Tillvaxtverkets indelning av funktionella arbetsmarknader ingar hela Skane i
arbetsmarknadsregionen Malmg. Samtidigt visar pendlingsunderlaget i den har rapporten att
verkligheten inte stdammer Gverens med teorin. Det &r inte sjalvklart att det &r mojligt att
arbetspendla mellan Ystad och Malmd, an mindre mellan Simrishamn och Malmé. Om
arbetspendlingen forsamras ytterligare kommer matchningen pa arbetsmarknaden att forsvaras i
motsvarande grad. Avsaknaden av motesspar kommer da att leda till uteblivna méten mellan

arbetsgivare och arbetstagare.

Forhoppningsvis kommer antalet arbetspendlare snarare 6ka &n minska i framtiden, men for att det
ska vara majligt och for att Skane ska kunna férverkliga potentialen i en gemensam arbetsmarknad i
Oresundsregionen maste forbindelserna mellan Gstra och vastra Skane forbattras avsevart. Ett
forsta, nodvandigt steg i den utvecklingen &r att bygga fler motesspar mellan Malmé och Ystad,

Tomelilla och Simrishamn.

L Att bo och arbeta i Skane, Region Skane 2006, s 50-51
2 Jdrnvdgens behov av 6kad kapacitet — forslag pa l6sningar for Gren 2012-2021, Trafikverket, s 58
3 Jarnvdgens behov av 6kad kapacitet — forslag pa lIésningar fér Gren 2012-2021, Trafikverket, s 57
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